
 

ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN 

§ 1 Geltungsbereich, Kundeninformationen 

Die folgenden allgemeinen Geschäftsbedingungen regeln das Vertragsverhältnis zwischen RALF 

HÆRTEL WEINE und den Verbrauchern und Unternehmern, die über unseren Shop Waren kaufen. 

Entgegenstehende oder von unseren Geschäftsbedingungen abweichende Bedingungen werden von 

uns nicht anerkannt. Anwendbar ist ausschließlich Deutsches Recht.   

§ 2 Vertragsschluss 

(1) Die Angebote im Internet stellen eine unverbindliche Aufforderung an Sie dar, Waren zu kaufen.  

(2) Nach Eingabe Ihrer Daten und mit dem Anklicken des Bestellbuttons geben Sie ein verbindliches 

Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrags ab. Sie können eine verbindliche Bestellung auch te-

lefonisch abgeben.  

(3) Wir sind berechtigt, das über das Internet abgegebene Angebot innerhalb von 3 Werktagen un-

ter Zusendung einer Auftragsbestätigung per E-Mail anzunehmen. Nach fruchtlosem Ablauf der 

in Satz 1 genannten Frist gilt Ihr Angebot als abgelehnt, d.h. Sie sind nicht länger an Ihr Ange-

bot gebunden. Bei einer telefonischen Bestellung kommt der Kaufvertrag zustande, wenn Ihr 

Angebot von uns sofort angenommen wird. Wird das Angebot nicht sofort angenommen, sind 

Sie auch nicht mehr daran gebunden.  

§ 3 Jugendschutz 

Um Alkoholmissbrauch unter Jugendlichen zu vermeiden, wird nur an Kunden geliefert, die das 18. 

Lebensjahr vollendet haben.  



§ 4 Eigentumsvorbehalt 

Der Kaufgegenstand bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum.  

§ 5 Verjährung von Gewährleistungsansprüchen 

Gewährleistungsansprüche von Unternehmern wegen Mängel der Kaufsache verjähren in einem Jahr 

ab Gefahrübergang. Von dieser Regelung ausgenommen sind Schadensersatzansprüche, Ansprüche 

wegen Mängel, die wir arglistig verschwiegen, und Ansprüche aus einer Garantie, die wir für die Be-

schaffenheit der Sache übernommen haben. Ebenfalls ausgenommen ist der Rückgriffsanspruch nach 

§ 478 BGB. Für diese ausgenommenen Ansprüche gelten die gesetzlichen Verjährungsfristen.  

§ 6 Haftungsbeschränkung 

Wir schließen die Haftung für leicht fahrlässige Pflichtverletzungen aus, sofern diese keine vertragswe-

sentlichen Pflichten, Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit oder 

Garantien betreffen oder Ansprüche nach dem Produkthaftungsgesetz berührt sind. Gleiches gilt für 

Pflichtverletzungen unserer Erfüllungsgehilfen und unserer gesetzlichen Vertreter. Zu den vertragswe-

sentlichen Pflichten gehört insbesondere die Pflicht, Ihnen die Sache zu übergeben und Ihnen das Ei-

gentum daran zu verschaffen. Weiterhin haben wir Ihnen die Sache frei von Sach- und Rechtsmängeln 

zu verschaffen.  

§ 7 Gerichtsstand 

Ausschließlicher Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist unser Geschäftssitz, wenn 

Sie Kaufmann sind. 



 

DATENSCHUTZERKLÄRUNG 

§ 1 Allgemeines 

Ihre personenbezogenen Daten (z.B. Anrede, Name, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Bank-

verbindung, Kreditkartennummer) werden von uns nur gemäß den Bestimmungen des deutschen Da-

tenschutzrechts verarbeitet. Die nachfolgenden Vorschriften informieren Sie über Art, Umfang und 

Zweck der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten. Diese Datenschutzerklä-

rung bezieht sich nur auf unsere Webseiten. Falls Sie über Links auf unseren Seiten auf andere Seiten 

weitergeleitet werden, informieren Sie sich bitte dort über den jeweiligen Umgang mit Ihren Daten.  

§ 2 Bestandsdaten 

(1) Ihre personenbezogenen Daten, soweit diese für die Begründung, inhaltliche Ausgestaltung oder 

Änderung des Vertragsverhältnisses erforderlich sind (Bestandsdaten), werden ausschließlich zur 

Vertragsabwicklung verwendet. So muss z.B. zur Zustellung der Waren Ihr Name und Ihre An-

schrift an den Warenlieferanten weitergegeben werden.  

(2) Ohne Ihre ausdrückliche Einwilligung oder ohne gesetzliche Grundlage werden Ihre personenbe-

zogenen Daten nicht an außerhalb der Vertragsabwicklung stehende Dritte weitergegeben. Nach 

vollständiger Vertragsabwicklung werden Ihre Daten für die weitere Verwendung gesperrt. Nach 

Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen Vorschriften werden diese Daten gelöscht, sofern Sie 

nicht ausdrücklich in die weitere Nutzung eingewilligt haben.  

§ 3 Bonitätsüberprüfung 

Soweit wir in Vorleistung treten, z.B. bei Zahlung auf Rechnung, holen wir ggf. eine Bonitätsauskunft 

über Sie bei folgenden Unternehmen ein: Unternehmen zur Bonitätsüberprüfung. Dafür werden wir 

Ihre personenbezogenen Daten (z.B. Name und Anschrift) an dieses Unternehmen weiterleiten. Auf 

der Basis mathematisch-statistischer Verfahren wird geprüft, wie hoch das Risiko eines Zahlungsaus-

falls ist. Vom Ergebnis der Bonitätsüberprüfung machen wir den Kaufvertragsabschluss abhängig.  



§ 4 Webanalyse mit Google Analytics 

Diese Webseite benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. ("Google"). Google 

Analytics verwendet sog. "Cookies", Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die 

eine Analyse der Benutzung der Webseite durch Sie ermöglichen. Die durch den Cookie erzeugten 

Informationen über Ihre Benutzung dieser Webseite (einschließlich Ihrer IP-Adresse) werden an einen 

Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Google wird diese Informationen be-

nutzen, um Ihre Nutzung der Webseite auszuwerten, um Reports über die Webseitenaktivitäten für 

die Webseitenbetreiber zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Inter-

netnutzung verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Auch wird Google diese Informationen gege-

benenfalls an Dritte übertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder soweit Dritte diese Daten 

im Auftrag von Google verarbeiten. Google wird in keinem Fall Ihre IP-Adresse mit anderen Daten von 

Google in Verbindung bringen. Sie können die Installation der Cookies durch eine entsprechende Ein-

stellung Ihrer Browser Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall 

gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser Website vollumfänglich nutzen können. Durch die 

Nutzung dieser Webseite erklären Sie sich mit der Bearbeitung der über Sie erhobenen Daten durch 

Google in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck einverstanden. 

Der Erhebung und Nutzung Ihrer IP-Adresse durch Google Analytics können Sie jederzeit 

mit Wirkung für die Zukunft widersprechen. Nähere Informationen finden Sie auf: 

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de  

 Diese Webseite benutzt Google Analytics mit der Erweiterung "anonymizeIP()", damit die IP-Adressen 

nur gekürzt weiterverarbeitet werden, um eine direkte Personenbeziehbarkeit auszuschließen.  

§ 5 Informationen über Cookies 

(1) Zur Optimierung unseres Internetauftritts setzen wir Cookies ein. Es handelt sich dabei um klei-

ne Textdateien, die im Arbeitsspeicher Ihres Computers gespeichert werden. Diese Cookies wer-

den nach dem Schließen des Browsers wieder gelöscht. Andere Cookies verbleiben auf Ihrem 

Rechner (Langzeit-Cookies) und erkennen ihn beim nächsten Besuch wieder. Dadurch können 

wir Ihnen einen besseren Zugang auf unsere Seite ermöglichen.  

(2) Das Speichern von Cookies können Sie verhindern, indem Sie in Ihren Browser-Einstellungen 

"Cookies blockieren" wählen. Dies kann aber eine Funktionseinschränkung unserer Angebote zur 

Folge haben.  



§ 6 Social Plugins von Facebook 

Wir verwenden Social Plugins von facebook.com, betrieben durch Facebook Inc., 1601 S. California 

Ave, Palo Alto, CA 94304, USA. Die Plugins sind an dem Facebook Logo oder dem Zusatz "Facebook 

Social Plugin" zu erkennen. Wenn Sie z.B. den "Gefällt mir" Button anklicken oder einen Kommentar 

abgeben, wird die entsprechende Information von Ihrem Browser direkt an Facebook übermittelt und 

dort gespeichert. Details zum Umgang mit Ihren persönlichen Daten durch Facebook sowie Ihren 

diesbezüglichen Rechten entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Facebook: 

http://www.facebook.com/policy.php  

 Wenn Sie nicht möchten, dass Facebook über unsere Webseiten Daten über Sie sammelt, sollten Sie 

sich vor Ihrem Besuch unserer Webseiten bei Facebook ausloggen.  

§ 7 Newsletter 

Bei Anmeldung zum Newsletter wird Ihre E-Mail-Adresse für eigene Werbezwecke genutzt, bis Sie sich 

vom Newsletter abmelden. Die Abmeldung ist jederzeit möglich. Die nachstehende Einwilligung haben 

Sie gesondert oder ggf. im Verlauf des Bestellprozesses ausdrücklich erteilt:  

 

 Newsletter  

 

 Ihre Einwilligung können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Wenn Sie den News-

letter nicht weiter beziehen wollen, dann können Sie sich folgendermaßen abmelden: per eMail.  

§ 8 Auskunft 

Nach dem Bundesdatenschutzgesetz haben Sie ein Recht auf unentgeltliche Auskunft über Ihre ge-

speicherten Daten sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Löschung dieser Daten. Fra-

gen können Sie z.B. über die folgende E-Mail-Adresse stellen: ralf@haertel-pfalz.de 




